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Aplicacoes Praticas e Avaliacao de Recursos
Assistivos

Avaliacao e Selecao de Recursos de TA

A avaliagdo e a selecdo de recursos de Tecnologia Assistiva (TA) sdo etapas
fundamentais para garantir a efetividade do uso desses dispositivos por
pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida. Mais do que a simples
entrega de equipamentos, a TA exige um processo individualizado, que
considere as reais necessidades do usuario, suas capacidades funcionais, o
ambiente em que esta inserido € os objetivos que deseja alcancar. Quando
bem conduzido, esse processo promove autonomia, inclusdo ¢ melhoria da
qualidade de vida. Quando negligenciado, pode resultar em frustragao,

abandono do recurso e desperdicio de investimentos.

Este texto aborda as principais etapas do processo de avaliacao funcional, a
importancia de compreender o perfil do usuario e os critérios para a escolha,

testagem e ajustes adequados dos recursos de TA.

Etapas da Avaliacdo Funcional

A avaliagao funcional ¢ um procedimento sistematico que visa levantar
informagdes detalhadas sobre as capacidades, limitagdes e contextos de vida

do usuario.



Esse processo ¢ interdisciplinar e envolve profissionais de diversas areas,
como fisioterapia, terapia ocupacional, fonoaudiologia, pedagogia,
psicologia, engenharia e design. A participacao ativa do proprio usuario e de

sua familia também é essencial.

De acordo com Bersch (2017), a avaliacdao funcional deve ser conduzida a
partir das demandas reais da pessoa, considerando nao apenas os aspectos
clinicos, mas também os fatores ambientais, emocionais € sociais que

interferem na utiliza¢ao do recurso.
As etapas basicas da avalia¢do funcional incluem:

1. Entrevista inicial: Coleta de informag¢des sobre historico clinico,
escolar, ocupacional, habitos de vida, rotina diaria e expectativas em

relagdo a TA.

2. Observagao direta: Acompanhamento das atividades cotidianas do
usuario em diferentes ambientes (casa, escola, trabalho), identificando

barreiras e facilitadores.

3. Avaliacoes especificas: Aplicagdo de testes e escalas padronizadas
para avaliar habilidades motoras, cognitivas, sensoriais,

comunicacionais € comportamentais.

4. Analise do ambiente: Estudo das condi¢des fisicas e sociais dos
locais onde o recurso sera utilizado, como acessibilidade, suporte

técnico disponivel e contexto familiar.

5. Identificacido das necessidades prioritarias: Definicdo das dreas em
que a TA pode contribuir mais efetivamente para a autonomia e

funcionalidade do usuario.



Essa abordagem deve ser continua, com reavaliacdes periodicas que
acompanhem o desenvolvimento do usuario e possiveis mudangas em seu

ambiente ou condicdo de saude.

Perfil do Usuario e Escolha Adequada do Recurso

A escolha adequada de um recurso de Tecnologia Assistiva ndo pode ser
padronizada nem baseada apenas em critérios técnicos ou comerciais. E
preciso alinhar as caracteristicas do equipamento com o perfil funcional do

usuario, que inclui:

Habilidades motoras: capacidade de realizar movimentos

voluntarios, controle postural, coordenacao, forca e amplitude.

« Habilidades cognitivas: atencdo, memoria, percep¢ao, linguagem,

tomada de decisdo e compreensdo de instrucoes.
- Habilidades sensoriais: visdo, audi¢do, tato e propriocepcao.

o Preferéncias e motivacées: interesse do usudrio pelo recurso,

disposi¢do para aprender e incorpora-lo a sua rotina.

« Contexto social e ambiental: apoio familiar, acessibilidade do
ambiente, disponibilidade de cuidadores ou facilitadores, cultura local

e escolaridade.

Por exemplo, um software de comunicagao alternativa pode ser tecnicamente
eficiente, mas ineficaz se o usuario nao possuir habilidades cognitivas para
associar simbolos a significados ou se ndo houver apoio pedagogico para seu
uso continuo. Da mesma forma, uma cadeira de rodas motorizada pode ser
inadequada se o ambiente do usuario ndo for acessivel ou se faltar

infraestrutura para carregamento e manutencao.



Sassaki (2010) destaca que a pessoa com deficiéncia deve ser o centro das
decisdes sobre sua propria assisténcia tecnologica. Sempre que possivel, ela
deve participar ativamente da escolha dos recursos, sendo informada sobre

suas funcoes, limita¢des, formas de uso e alternativas disponiveis.

Testagem e Ajustes

ApoOs a selecdo inicial, ¢ essencial realizar a testagem pratica do recurso
em condigdes reais de uso. A testagem permite verificar se o equipamento
atende as expectativas, se ¢ confortavel, funcional e adaptavel ao dia a dia

do usuario.
Durante essa fase, sdo observados aspectos como:

Facilidade de uso: O recurso ¢ intuitivo? O usuario consegue opera-

lo com independéncia ou necessita de apoio constante?

« Eficiéncia: O recurso resolve ou minimiza a dificuldade enfrentada?

Ele melhora a autonomia ou o desempenho em atividades especificas?

o Compatibilidade com o ambiente: O recurso funciona bem nos
locais onde sera utilizado? E portatil, resistente, silencioso ou discreto,

se necessario?

« Aceitacdo do usuario: A pessoa se sente confortavel e motivada a

utilizar o recurso? Ha resisténcia, desconforto ou estigmatizagao?

Com base na testagem, realizam-se os ajustes necessarios, que podem
incluir modificagdes fisicas no equipamento (altura, sensibilidade, layout),
mudangas na programagdo de softwares, substituigdo de componentes ou

complementacdo com outros recursos.



Em muitos casos, o sucesso da TA depende da combinacdo de diferentes
recursos. Por exemplo, uma crianga com paralisia cerebral podem necessitar
de uma cadeira de rodas adaptada, uma prancha de comunicagao, um tablet
com jogos educativos acessiveis e suporte de um cuidador treinado. Esses

elementos precisam ser integrados de maneira harmoniosa.

Além disso, ¢ indispensavel garantir formacao e orientacao ao usuario e a
familia quanto ao uso adequado, a manutencdo e aos cuidados com o
equipamento. A capacitagdo da equipe escolar ou de profissionais envolvidos

também ¢ fator critico para o sucesso da inclusao.

Consideracoes finais

A avaliagado e a selecdo de recursos de Tecnologia Assistiva sdo processos
complexos, que exigem sensibilidade, conhecimento técnico e
comprometimento €tico com os direitos e desejos da pessoa com deficiéncia.
Ao considerar o perfil do usudrio, testar os recursos em situagdes reais e
promover os ajustes necessarios, ¢ possivel garantir que a TA cumpra sua
missdo: eliminar barreiras, ampliar habilidades e fortalecer a participacao

social.

A adog¢do de recursos inadequados, sem avaliagdo criteriosa, nao apenas
compromete o uso efetivo da tecnologia, como pode gerar frustragdo,
desperdicio e abandono do recurso. Por isso, a atuagdo de equipes
interdisciplinares e a escuta ativa do usuario sdo condigdes essenciais para a

qualidade das praticas em TA.

Mais do que tecnologia, trata-se de garantir dignidade, autonomia e respeito
a diversidade funcional, reconhecendo a pessoa com deficiéncia como

protagonista de sua propria trajetoria.
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Casos Praticos de Uso da Tecnologia Assistiva em

Ambientes Escolares e Sociais

A Tecnologia Assistiva (TA) desempenha um papel decisivo na promogao da
inclusdo de pessoas com deficiéncia em diferentes esferas da vida. Quando
adequadamente aplicada, a TA transforma realidades, amplia oportunidades
e favorece a autonomia, o acesso ao conhecimento e a participagdo social.
Para ilustrar seu potencial, este texto apresenta dois estudos de caso praticos
— um voltado a inclusao escolar com Comunicacdo Aumentativa ¢
Alternativa (CAA) e outro a reabilitagdio com tecnologias moéveis —,
destacando também o papel da equipe multidisciplinar na condugdo desses

Processos.

Estudo de caso: Inclusao escolar com Comunicacio Aumentativa e

Alternativa (CAA)

Contexto: Jodo, 7 anos, € um aluno com diagnodstico de paralisia cerebral do
tipo tetraparética espastica. Apresenta comprometimentos motores severos e
auséncia da fala funcional. No entanto, demonstra atencao, curiosidade e
compreensao adequada para sua faixa etaria. Ingressou na escola regular com
o apoio da familia e da equipe pedagogica, mas enfrentava dificuldades para
se comunicar com colegas e professores, o que limitava sua participagdo nas

atividades e afetava sua autoestima.



Solucdo adotada: Apos avaliagdo funcional realizada por uma equipe
multidisciplinar (fonoaudidlogo, terapeuta ocupacional, pedagogo e
psicologo), foi recomendada a introducao de um sistema de Comunicac¢iao
Aumentativa e Alternativa por meio de um aplicativo instalado em um
tablet com suporte articulado acoplado a cadeira de rodas. O aplicativo
permitia a sele¢do de simbolos visuais e auditivos por meio de toques
simples, possibilitando que Jodo expressasse necessidades basicas,

participasse de atividades pedagogicas e interagisse com colegas.

Resultados observados: Nas semanas seguintes a implementacdo do
recurso, Jodo passou a participar mais ativamente das aulas, manifestando
suas preferéncias, respondendo a perguntas simples e se integrando as
brincadeiras em grupo. A professora adaptou atividades escritas para incluir
respostas por meio do sistema de CAA. A interagao social também melhorou,
com os colegas demonstrando maior interesse ¢ empatia, o que fortaleceu os

lagos afetivos € o senso de pertencimento de Jodo.

Analise: Esse caso demonstra que a comunicacao ¢ um direito fundamental
e que sua mediagdo tecnologica pode transformar o percurso educacional de
um aluno com deficiéncia. Como destaca Bersch (2017), a escolha do
recurso de TA deve considerar o perfil funcional do usuério, o ambiente € os
objetivos comunicativos. A integragdo da TA ao curriculo e ao cotidiano
escolar exige formacdo docente, planejamento pedagodgico acessivel e

acompanhamento continuo.



Estudo de caso: Reabilitacio com uso de tecnologias moveis

Contexto: Maria, 55 anos, sofreu um Acidente Vascular Cerebral (AVC)
isquémico que comprometeu parcialmente a mobilidade do lado direito do
corpo e afetou a fluéncia da fala. Apos o periodo de internagdo hospitalar,
iniciou um processo de reabilitagio ambulatorial. Seu maior desafio era
recuperar a independéncia nas atividades da vida didria e restabelecer a

comunicagdo funcional com a familia e amigos.

Solucio adotada: A equipe de reabilitagdo — composta por fisioterapeuta,
terapeuta ocupacional e fonoaudidlogo — identificou a necessidade de
inserir recursos de Tecnologia Assistiva no plano terapéutico. Foram
utilizados aplicativos de reabilitacio cognitiva e motora em tablet, com
exercicios interativos de reconhecimento de palavras, associacdo de

imagens, comandos verbais e movimentos de arrastar com o dedo indicador.

Além disso, foi integrado ao plano um aplicativo de mensagens com
acessibilidade, que incluia texto preditivo, imagens ilustrativas e sintese de
voz, permitindo que Maria enviasse mensagens a familiares mesmo com
dificuldades na escrita. O uso de lembretes visuais e auditivos também

auxiliou no gerenciamento da rotina e na retomada da autonomia.

Resultados observados: Apos trés meses de uso continuo das tecnologias
moveis em sessOes terapéuticas € em casa, Maria apresentou melhora
significativa na coordenacdo motora fina, na nomeag¢dao de objetos e na
fluéncia de frases simples. Sentiu-se mais segura para realizar tarefas sozinha
e retomou, gradativamente, sua vida social, participando de reunides

comunitarias e eventos familiares.



Analise: A experiéncia de Maria evidencia como as tecnologias maveis,
aliadas a TA, tém grande potencial de reabilitacao funcional e de reintegragao
social. Como destaca Sassaki (2010), a inclusdo ¢ uma construgao cotidiana
que depende da superacao de barreiras e da criacdo de oportunidades. Os
dispositivos mdveis, pela sua portabilidade, acessibilidade e versatilidade,
tornam-se aliados valiosos no processo de recuperacao e reconexao com a

vida.

O papel da equipe multidisciplinar

Nos dois casos apresentados, a atuacdo da equipe multidisciplinar foi
determinante para o sucesso da intervencao com TA. A selecdo e aplicagao
de um recurso tecnoldégico ndo sdo tarefas isoladas; exigem dialogo,

planejamento conjunto e acompanhamento constante.
A equipe deve ser composta por profissionais de diferentes areas, como:

« Fonoaudiologos, que avaliam e orientam sobre a comunicacao oral e

alternativa;

« Terapeutas ocupacionais, que adaptam atividades e ambientes para

favorecer a funcionalidade;

o Fisioterapeutas, que promovem o fortalecimento motor e a

adequagdo postural;

« Psicologos, que trabalham aspectos emocionais, comportamentais e

motivacionais;
« Educadores, que adaptam os conteudos e as estratégias pedagogicas;

« Assistentes sociais e familiares, que apoiam o processo de inclusao

no ambiente social e comunitario.



O trabalho em equipe possibilita uma abordagem integral, centrada na
pessoa, respeitando sua individualidade e garantindo que o recurso de TA
esteja alinhado com seus objetivos de vida. Segundo Mantoan (2006), a
inclusdo ndo depende apenas de estruturas, mas de relacdes humanas

solidérias e comprometidas com a diversidade.

A atuagdo conjunta também evita a fragmentagdo das agdes, reduz
retrabalhos e favorece intervencdes mais eficazes. A escuta ativa do usuario
€ o0 respeito a sua autonomia sdo principios que devem nortear todas as

decisdes no campo da TA.

Consideracoes finais

Os casos praticos apresentados demonstram que a Tecnologia Assistiva,
quando utilizada de forma contextualizada e planejada, ¢ uma ferramenta
poderosa para transformar vidas. Seja no ambiente escolar, possibilitando a
participacdo ativa de estudantes com deficiéncia, seja no contexto da
reabilitacdo, promovendo a retomada da independéncia, a TA atua como

ponte entre a limitacdo e a possibilidade.

Entretanto, o é&xito dessa transformag¢dao depende de um processo
colaborativo, da avaliacdo cuidadosa das necessidades individuais ¢ do
suporte continuo de uma equipe comprometida. A inclusao plena, mais do
que uma politica, € uma pratica que se realiza no cotidiano, com empatia,

responsabilidade e inovagao.
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Desafios e Perspectivas da Tecnologia Assistiva

A Tecnologia Assistiva (TA) tem desempenhado um papel cada vez mais
relevante na promogao da autonomia, da inclusao e da participagdo social de
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida. Apesar de seu avango
técnico e da expansao das politicas publicas que a reconhecem como direito,
o campo da TA ainda enfrenta obstaculos significativos a sua adogao plena.
Entre os principais desafios estdo as barreiras econOmicas, sociais €
estruturais que limitam o acesso aos recursos, bem como a necessidade de
maior investimento em produg¢ao nacional e inovagao tecnologica. Por outro
lado, o futuro da TA aponta para possibilidades promissoras, com o uso de
inteligéncia artificial (IA), impressao 3D e Internet das Coisas (IoT) como

vetores de transformacao.

Barreiras para adocao dos recursos

Apesar da existéncia de uma ampla gama de dispositivos e solucdes
assistivas no mercado, muitos deles nao chegam de forma efetiva as pessoas
que deles necessitam. Diversos fatores explicam essa lacuna entre oferta e
uso, sendo as barreiras econémicas uma das mais significativas. Muitos
recursos de TA tém custo elevado, especialmente os de alta tecnologia, como
cadeiras de rodas motorizadas, leitores de tela avancados, softwares
especializados ou sistemas de comunicacao alternativa com voz sintetizada.
Esses custos, aliados a limitada oferta pelo poder publico e a auséncia de
subsidios consistentes, tornam a tecnologia inacessivel para grande parte da

populacao brasileira.



Outra barreira importante ¢ a falta de informacao e formacao. Muitas
familias, profissionais da satde e da educagdo ndo conhecem as
possibilidades da TA, seus beneficios e formas de aplicagao. Conforme
Bersch (2017), a desinformacao sobre os recursos disponiveis € a auséncia
de profissionais capacitados para orientar e acompanhar o uso da TA levam
a subutilizacao ou ao abandono de dispositivos que poderiam transformar a

vida do usuario.

Hé4 também barreiras culturais e atitudinais, como o preconceito, o
capacitismo ¢ a visao limitada sobre as potencialidades das pessoas com
deficiéncia. Em muitos contextos, a TA ainda ¢ vista como caridade ou como
algo opcional, e ndo como um direito assegurado por lei. A Lei Brasileira de
Inclusdo (Lei n° 13.146/2015) estabelece, no entanto, que cabe ao Estado
garantir 0 acesso a TA como parte integrante das politicas de saude,

educacao, trabalho e assisténcia social.

Adicionalmente, barreiras infraestruturais e tecnologicas dificultam o uso
da TA em ambientes mal adaptados, sem internet, sem suporte técnico ou
com baixa compatibilidade entre sistemas. Assim, a ado¢do da TA exige uma
abordagem sistémica e planejada, envolvendo multiplos setores e politicas

publicas integradas.

Sustentabilidade e producio nacional

A produgdo e oferta de Tecnologia Assistiva no Brasil ainda dependem, em
grande medida, da importacao de dispositivos, o que eleva os custos e
dificulta a distribuicdo em larga escala. Para superar essa limita¢do, torna-se
essencial investir em pesquisa, desenvolvimento e produc¢ao nacional de

TA, com foco na realidade sociocultural e econémica do pais.



As universidades e centros de inovacao tém papel estratégico nesse processo.
Parcerias entre institui¢des publicas, privadas e organizagdes da sociedade
civil podem gerar solucdes tecnoldgicas acessiveis, de baixo custo e com alto
impacto social. A experiéncia do Instituto Nacional de Tecnologia (INT), do
Centro de Tecnologia da Informacdo Renato Archer e de diversas
universidades federais no desenvolvimento de recursos como cadeiras de
rodas adaptadas, softwares gratuitos e jogos educacionais inclusivos mostra

que ¢ possivel produzir TA de qualidade no Brasil.

Outro aspecto relevante ¢ a sustentabilidade ambiental e econémica desses
dispositivos. Muitos equipamentos sdo de uso continuo e precisam de
manutencao frequente, o que exige planejamento para garantir reposicao de
pecas, assisténcia técnica e descarte correto. A obsolescéncia rapida de
softwares € o acumulo de dispositivos eletronicos descartados sem

reaproveitamento também sdo desafios emergentes.

A producdo nacional de TA deve, portanto, considerar principios de
ecodesign, durabilidade, modularidade e reaproveitamento. A adogdo de
tecnologias de codigo aberto e a fabricagdo local, especialmente em
contextos comunitarios € de economia solidaria, pode ampliar o alcance dos
recursos ¢ empoderar os proprios usudrios na construcao de solugdes sob

medida.

Inovacoes e futuro da Tecnologia Assistiva

O campo da TA estd em constante evolugao, e as inovagdes tecnologicas tém
ampliado exponencialmente suas possibilidades. Trés tendéncias ganham
destaque: a inteligéncia artificial (IA), a impressao 3D ¢ a Internet das

Coisas (IoT).



A IA tem sido aplicada no desenvolvimento de leitores de tela mais precisos,
sistemas de reconhecimento de voz e imagem, assistentes virtuais para
navegacdo autdnoma e aplicativos que interpretam emogoes, textos ou
ambientes. Aplicativos como Seeing Al, da Microsoft, utilizam IA para
descrever o que esta a frente da cdmera para pessoas cegas, reconhecendo
rostos, documentos e objetos. Sistemas de A também sdao usados em
cadeiras de rodas inteligentes que detectam obstaculos e ajustam a dire¢ao

automaticamente.

A impressao 3D revoluciona a fabricacao de Orteses, proteses, utensilios
personalizados e recursos educacionais adaptados. Com custo relativamente
baixo e flexibilidade de design, a impressdo 3D permite a produgdo sob
demanda, com foco nas medidas e nas necessidades individuais do usuario.
Esse recurso tem sido especialmente Util em regides de dificil acesso e em
instituicoes que desenvolvem projetos colaborativos entre estudantes,

técnicos e usuarios da TA.

Ja a Internet das Coisas (IoT) permite que dispositivos sejam conectados
em rede e controlados remotamente. Aplicada a TA, essa tecnologia
possibilita que pessoas com mobilidade reduzida controlem luzes, portas,
eletrodomésticos e dispositivos eletronicos por comando de voz, aplicativos
ou sensores. Além disso, sensores corporais conectados podem monitorar
sinais vitais, postura ou fadiga, contribuindo para a prevencdo de

complicagdes de saude.

Essas inovagdes, quando combinadas a abordagens inclusivas de design e
acessibilidade, apontam para um futuro promissor em que a TA ndo seja

apenas adaptativa, mas proativa, inteligente e personalizada.



Consideracoes finais

Apesar de avancos significativos no campo da Tecnologia Assistiva, ainda
existem desafios estruturais e sociais que dificultam seu acesso universal. O
alto custo de muitos dispositivos, a dependéncia de importagdes, a falta de
formagao de profissionais e a auséncia de politicas publicas efetivas limitam

o potencial transformador da TA no Brasil.

Por outro lado, o fortalecimento da produgdo nacional, o estimulo a pesquisa
aplicada e a incorporacao de tecnologias emergentes como [A, impressao 3D
e IoT podem revolucionar a forma como o0s recursos assistivos sao
concebidos, distribuidos e utilizados. Para 1isso, ¢ necessario o
comprometimento de todos os setores — governo, academia, empresas,
profissionais e sociedade civil — em construir uma cultura de acessibilidade,

inovacao e inclusao.

Mais do que uma resposta técnica, a Tecnologia Assistiva € uma resposta
¢ética a diversidade humana. Ela representa a materializacdo de direitos, a
democratizacdo das oportunidades e o reconhecimento de que todas as

pessoas tém o direito de viver com autonomia, dignidade e pertencimento.
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