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Lei n° 4.886/1965 e alteracoes pela Lei n°
8.420/1992: A Regulamentacao da Atividade de
Representacao Comercial no Brasil

A profissao de representante comercial no Brasil esta regulamentada pela Lei
n° 4.886, de 9 de dezembro de 1965, que estabelece as normas e condigdes
para o exercicio dessa atividade essencial ao comércio e a industria nacional.
Essa legislagdao foi posteriormente modificada pela Lei n® 8.420, de 8 de
maio de 1992, que trouxe atualizagdes importantes para a modernizagao e a
adequagdo da profissao as demandas do mercado.

A Lei n°® 4.886/1965 define o representante comercial como o profissional
ou empresa que, sem relagdo de emprego, atua na mediacdo de negocios
mercantis, promovendo propostas ou pedidos para transmiti-los aos
representados. O artigo 1° da lei descreve que o representante comercial
autonomo € aquele que exerce, em carater nao eventual, a intermediagdo para
a realizacdo de negoOcios mercantis, agenciando pedidos ou propostas,
praticando atos relacionados a venda de mercadorias ou servigos, em nome
de representados, mediante contrato escrito.

Um dos pontos centrais da lei é a distingdo clara entre o representante
comercial e o vendedor empregado. O representante ndao possui vinculo de
emprego com o representado, sendo remunerado por comissdo sobre as
vendas efetivadas ou negocios concretizados. Além disso, o contrato de
representacdo comercial deve ser formalizado por escrito, devendo conter
clausulas especificas, como a identificagdo das partes, a defini¢ao do produto
ou servico representado, a area geografica de atuacao, o valor da comissao,
as condicoes de pagamento e as hipoteses de rescisao.

A legislacao também estabelece a obrigatoriedade de registro do profissional
no Conselho Regional dos Representantes Comerciais (CORE),
conforme previsto no artigo 2° da Lei n° 4.886/1965. O registro no CORE ¢
condi¢do indispensavel para o exercicio legal da profissao, garantindo ao
representante os direitos previstos em lei e conferindo-lhe o respaldo
necessario para a atuacao no mercado.



Entre os direitos assegurados ao representante comercial pela Lei n°

4.886/1965 estao a percep¢do de comissdes sobre todos os negocios

realizados em sua area de atuacio, a indenizacio em caso de rescisao

sem justa causa do contrato, ¢ a garantia minima de prazo de aviso

prévio de 30 dias, além da indenizag¢ao por clientela, prevista no artigo 27,
i

letra “5”, como forma de compensagado pelo trabalho realizado na formacgao
¢ manutencao da base de clientes.

Com o avango das relagdes comerciais ¢ a necessidade de atualizagao
normativa, a Lei n° 8.420/1992 introduziu modifica¢des relevantes no texto
original da Lei n°® 4.886/1965. Entre as principais alteracdes, destaca-se a
definicdo mais clara dos critérios de rescisdo contratual e o aumento da
indenizacao devida ao representante comercial em caso de encerramento do
contrato sem motivo justo. A nova redacdo do artigo 27, por exemplo,
estipulou que a indenizagdo por rescisdo sem justa causa corresponde a uma
média das comissoes recebidas pelo representante nos tltimos trés meses
de vigéncia do contrato, multiplicada por um doze avos por ano de
trabalho ou fracdo superior a seis meses.

Outra mudanca significativa introduzida pela Lei n® 8.420/1992 foi o
fortalecimento da protecdo juridica do representante comercial, que
passou a ter assegurado o direito de perceber comissdes também sobre os
pedidos recusados injustificadamente pela empresa representada, além de
ampliar os mecanismos de resguardo dos direitos do profissional.

Essas alteragdes contribuiram para a valorizagdo da atividade de
representagdo comercial, reforcando a importancia do contrato escrito, a
transparéncia nas negociacOes € o reconhecimento dos direitos do
representante como um parceiro de negocios, € nao apenas como um
intermediario de vendas. A atualizagdo normativa buscou equilibrar as
relagdes contratuais, evitando abusos por parte dos representados e
proporcionando maior seguranca juridica para o exercicio da profissao.

Em suma, a Lei n° 4.886/1965, com as alteracdes promovidas pela Lei n°
8.420/1992, constitui o marco regulatorio da representacdo comercial no
Brasil, garantindo direitos fundamentais aos representantes, disciplinando



suas obrigacdes € estabelecendo os parametros essenciais para o
desenvolvimento saudavel dessa atividade. Seu conhecimento ¢
indispensavel para todos os profissionais que atuam na area, assim como para
as empresas que contratam seus servigos, pois assegura o cumprimento das
normas legais, promove o equilibrio das relacdes comerciais e fortalece a
ética profissional.
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Direitos e Deveres do Representante Comercial

O exercicio da atividade de representante comercial no Brasil estd
regulamentado pela Lei n° 4.886/1965, com as alteragdes introduzidas pela
Lei n° 8.420/1992, que estabelecem os direitos e deveres essenciais para a
atuacdo desse profissional no mercado. A compreensdo dessas normas ¢
fundamental para assegurar o equilibrio nas relagdes comerciais, proteger os
interesses das partes envolvidas e garantir a legalidade das atividades
desenvolvidas pelo representante.

Direitos do Representante Comercial

O representante comercial, por ser um profissional autbnomo, nao possui
vinculo empregaticio com a empresa que representa, mas tem direitos
especificos assegurados por lei, fundamentais para o exercicio justo e
seguro da atividade. Entre os principais direitos, destacam-se:

1. Percepcao de Comissoes: O representante tem direito a receber
comissoes sobre todos 0s negocios realizados em sua area de atuagao,
incluindo aqueles que ndo foram diretamente intermediados por ele,
desde que o contrato preveja exclusividade (BRASIL, Lei n°
4.886/1965, art. 27, “b”). Essa regra evita a concorréncia desleal
dentro de sua area de atuacao.

2. Remuneracio pelas Vendas Efetivadas: As comissdes sdo devidas
também nos casos em que o pedido tenha sido recusado pelo
representado sem justa causa (BRASIL, Lei n® 4.886/1965, art. 32).
Assim, o representante nao ¢ prejudicado por decisdes arbitrarias da
empresa.

3. Indenizacio por Rescisio Sem Justa Causa: A legislacdo garante ao
representante comercial o direito a uma indenizagao proporcional ao
tempo de servico, calculada como uma média das comissoes recebidas
nos ultimos trés meses, multiplicada por um doze avos por ano de
contrato ou fracao superior a seis meses (BRASIL, Lei n°® 8.420/1992,
art. 27, “9”).

4. Aviso Prévio: Caso o contrato seja rescindido sem justa causa, o
representante comercial tem direito a aviso prévio de no minimo 30
dias (BRASIL, Lei n° 4.886/1965, art. 34).



3.

Registro Profissional no CORE: O representante comercial tem o
direito de obter registro no Conselho Regional dos Representantes
Comerciais (CORE) da sua regido, habilitando-o a atuar legalmente e
garantindo respaldo juridico para sua atividade (BRASIL, Lei n°
4.886/1965, art. 2°).

Esses direitos protegem o representante comercial de possiveis abusos e
proporcionam seguran¢a para o desenvolvimento de sua atividade,
estabelecendo uma relagdo de equilibrio com as empresas que representa.

Deveres do Representante Comercial

Juntamente com os direitos, o representante comercial também possui
deveres fundamentais, que visam garantir a ética, a transparéncia e a
responsabilidade no exercicio da profissdo. Entre os principais deveres,
destacam-se:

l.

Lealdade e Boa-fé: O representante deve atuar com lealdade para com
a empresa que representa, promovendo os interesses do representado
com diligéncia e honestidade (BRASIL, Lei n® 4.886/1965, art. 31).

Sigilo Comercial: O representante tem a obrigacdo de manter sigilo
sobre informagdes confidenciais a que tiver acesso no exercicio de
suas funcoes, resguardando dados estratégicos e sensiveis da empresa
(BRASIL, Lei n® 4.886/1965, art. 31, paragrafo tinico).

. Prestacdo de Contas: Sempre que solicitado, o representante deve

prestar contas ao representado sobre o andamento das negociagdes, o
cumprimento das metas, a situagdo do mercado e quaisquer
informagdes relevantes (BRASIL, Lei n°® 4.886/1965, art. 31, “d”).

Cumprimento do Contrato: E dever do representante comercial
seguir as clausulas estabelecidas no contrato de representacao,
respeitando as condi¢des pactuadas, os limites territoriais, as diretrizes
de venda e demais obrigagdes especificas acordadas entre as partes.

. Responsabilidade pelos Prejuizos Causados: O representante

responde pelos danos causados ao representado, caso atue com dolo,
ma-fé ou negligéncia grave no desempenho de suas fun¢des (BRASIL,
Lei n® 4.886/1965, art. 31, “e”).

Atualizacio Cadastral: O representante comercial deve manter seus
dados atualizados junto ao Conselho Regional dos Representantes



Comerciais (CORE) e cumprir as obrigagdes administrativas e
financeiras, como o pagamento da anuidade.

Esses deveres reforcam o papel ético e profissional do representante
comercial, que deve zelar pelo interesse de seu representado, atuar com
responsabilidade no relacionamento com clientes e parceiros e observar as
normas que regem sua atividade.

Consideracoes Finais

A relagdo entre representantes comerciais e empresas representadas € regida
por principios de autonomia, confianca e responsabilidade mutua. A
legislacdo brasileira busca equilibrar essa relagdo, assegurando direitos
importantes para os representantes, como a remuneragao justa, a protecao
contra rescisoes arbitrarias ¢ o direito a indeniza¢do, a0 mesmo tempo em
que 1mpoe deveres fundamentais, como lealdade, sigilo e prestacdo de
contas.

Compreender os direitos e deveres previstos na Lei n® 4.886/1965, com as
alteragdes da Lei n°® 8.420/1992, ¢ essencial para todos os profissionais da
area, pois garante o exercicio seguro e ético da representacdo comercial,
promove relagdes comerciais saudaveis e fortalece o papel do representante
como parceiro estratégico no crescimento das empresas.
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Formalizacao e Registro Profissional na
Atividade de Representante Comercial

O exercicio da atividade de representante comercial no Brasil exige o
cumprimento de requisitos formais e legais, estabelecidos pela legislacao
vigente, principalmente pela Lei n° 4.886/1965, com as alteragdes
introduzidas pela Lei n® 8.420/1992. Entre os aspectos mais relevantes para
a regularidade da profissdo estdo a formalizacio da atividade ¢ o registro
profissional no Conselho Regional dos Representantes Comerciais
(CORE). Esses procedimentos garantem nao apenas a legalidade da atuagao,
mas também a seguranca juridica para as partes envolvidas, além de
contribuir para a valorizagdo da profissio e a defesa dos direitos do
representante comercial.

A Formalizacao da Atividade

A formalizagdao da atividade de representante comercial € um passo
fundamental para o exercicio legal e responsavel da profissao. Isso significa
que o profissional ou a empresa de representacdo deve atuar de maneira
registrada e documentada, evitando a informalidade que, muitas vezes, pode
gerar riscos juridicos e financeiros. Para isso, o primeiro requisito € a
constituicio de um CNPJ (Cadastro Nacional de Pessoa Juridica) junto a
Receita Federal do Brasil, optando pelo regime tributario mais adequado,
como o Simples Nacional (quando aplicavel) ou outros regimes, de acordo
com o porte € a natureza da atividade.

A formalizacao permite ao representante comercial emitir notas fiscais para
seus servigos, cumprir as obrigagdes fiscais e previdenciarias, e estar apto a
participar de contratos formais com empresas representadas. Além disso,
confere mais profissionalismo a atividade, facilita a abertura de contas
bancarias, a obtengao de crédito e a participagdo em licitagdes e processos
seletivos de representacao.

O contrato de representacdo comercial ¢ outro elemento essencial da
formalizagdao. Segundo a Lei n° 4.886/1965, esse contrato deve ser
celebrado por escrito, contendo cldusulas especificas que definam os



direitos e deveres de cada parte. Entre as clausulas obrigatorias estdo: a
identificagdo das partes, o objeto da representacao, a delimitagdo territorial,
as condicoes de remuneragdo (comissdes), as obrigacdes de cada parte, as
hipdteses de rescisdo e as demais condigodes especificas da relacdo comercial.

A auséncia de formalizagdo, seja pelo ndo registro no CORE, pela falta de
CNPJ ou pela inexisténcia de contrato escrito, pode gerar conflitos, perda de
direitos e dificuldades para a comprovagao de relagdes comerciais, além de
impedir o acesso a beneficios legais previstos para a categoria, como o
direito a indenizagdo por rescisdo sem justa causa e a protecdo do mercado
de atuacao.

Registro Profissional no CORE

O registro no Conselho Regional dos Representantes Comerciais
(CORE) ¢ obrigatorio para o exercicio legal da profissao. Essa exigéncia
esta prevista no artigo 2° da Lei n° 4.886/1965, que determina que o
representante comercial, pessoa fisica ou juridica, s6 pode exercer a
atividade mediante registro no CORE de sua regido. O CORE ¢ o orgao
responsavel pela fiscalizacao, regulamentacao e orientacao dos profissionais
da area, além de zelar pelo cumprimento do Codigo de Etica e das normas
legais que regem a profissao.

O processo de registro envolve a apresentacio de documentos como:
« Requerimento de inscri¢ao;
o Documentos pessoais (RG, CPF);
« Comprovante de endereco;
« Comprovante de inscrigdo no CNPJ (para empresas);
« Copia do contrato social (em caso de pessoa juridica);
« Pagamento da taxa de inscri¢do e anuidade.

Uma vez registrado, o profissional ou empresa recebe o Certificado de
Registro ¢ um nimero de registro, que deve ser utilizado em documentos
oficiais e materiais de divulgacdo, atestando sua regularidade perante o
CORE. O registro nao apenas habilita o exercicio da profissdo, mas também



confere ao representante o direito de usufruir dos beneficios e protecoes
previstas em lei, como a defesa de seus direitos, a participacao em eventos €
cursos oferecidos pelo CORE e o acesso a orientagdes juridicas e técnicas.

Além disso, o registro no CORE refor¢a a credibilidade do profissional
perante seus clientes e empresas representadas, funcionando como um selo
de qualidade e comprometimento ético. O ndo registro configura exercicio
ilegal da profissdo, sujeito a san¢des administrativas e a proibi¢cdo de atuar
como representante comercial.

Consideracoes Finais

A formalizacdo e o registro profissional sdo pilares fundamentais para o
exercicio legal e responsavel da atividade de representacao comercial. Eles
garantem a seguranga juridica das relacdes comerciais, protegem os direitos
do representante e promovem o reconhecimento da profissdao no mercado. A
atuacdo de forma regular, com contrato escrito, CNPJ ativo e registro no
CORE, além de ser uma exigéncia legal, ¢ um diferencial competitivo para
o profissional, pois transmite confiabilidade, profissionalismo e respeito as
normas do setor.

Portanto, para atuar como representante comercial no Brasil, ndo basta
apenas ter habilidades de vendas e conhecimento de mercado: ¢
imprescindivel cumprir as exigéncias legais, firmar contratos formais e
manter-se em dia com as obrigagdes fiscais e profissionais. Esses elementos
sdo essenciais para a constru¢ao de uma carreira sélida e para a consolidagao
de parcerias comerciais duradouras.
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Clausulas Essenciais em Contratos de
Representacao Comercial

O contrato de representagdao comercial € o instrumento juridico que formaliza
a relagdo entre o representante comercial e a empresa representada,
estabelecendo as regras e condi¢des para a atuacao profissional. A legislagao
brasileira, por meio da Lei n® 4.886/1965, alterada pela Lei n® 8.420/1992,
determina que o contrato de representacdo deve ser obrigatoriamente
celebrado por escrito, sendo fundamental que ele contenha cldusulas claras
e detalhadas, de modo a proteger os direitos e deveres de ambas as partes e
a evitar conflitos futuros. A presenca de cldusulas essenciais € crucial para a
seguranca juridica da relagdo e para o bom desenvolvimento das atividades
comerciais.

Uma das clausulas mais importantes ¢ a que define o objeto do contrato,
especificando de maneira detalhada os produtos ou servicos a serem
representados. Essa defini¢do precisa evita confusdes quanto ao escopo da
atuacao e delimita a area de interesse do representante comercial. A descrigao
do objeto deve incluir, por exemplo, a lista de itens ou categorias de produtos,
caracteristicas técnicas relevantes e eventuais limitagdes de representacao.

Outra clausula essencial € a que estabelece o territorio de atuacido. A
delimitagdo geografica do mercado onde o representante podera atuar ¢
fundamental para evitar sobreposi¢ao de representantes, disputas de clientela
e conflitos de interesse. O contrato deve indicar com clareza se ha
exclusividade de representagdo em determinada regido ou se a empresa
pode contratar outros representantes para a mesma area. A exclusividade
garante ao representante o direito a comissoes sobre todos os negocios
realizados no territorio, independentemente de sua intermediagdo direta,
conforme previsto no artigo 27, alinea "a", da Lei n°® 4.886/1965.

A clausula referente a remuneracio e comissdes ¢ igualmente fundamental.
Deve ser especificado o percentual ou valor da comissao a ser pago sobre
cada venda ou negdcio fechado, as condigdes de calculo (como base de
incidéncia, descontos aplicaveis, frete, impostos) e o0s prazos para



pagamento. Também ¢ importante definir como sera tratada a comissao sobre
negocios parcialmente realizados ou cancelados, além de esclarecer se
havera reembolso de despesas, como deslocamentos ou hospedagens,
quando aplicavel.

O contrato deve prever as condi¢des de rescisao, estabelecendo as hipoteses
em que as partes podem encerrar o contrato, com ou sem justa causa. A Lei
n° 4.886/1965 assegura ao representante o direito a indeniza¢do por
rescisao sem justa causa, equivalente a uma média das comissdes recebidas
nos ultimos trés meses, multiplicada por um doze avos por ano de trabalho
ou fragdo superior a seis meses (art. 27, "j"). Assim, o contrato deve detalhar
os casos que configuram justa causa, como descumprimento de clausulas
contratuais, deslealdade, ma-fé¢ ou pratica de atos prejudiciais a empresa
representada.

A inclusao de clausulas sobre prazo de vigéncia do contrato também ¢
essencial, definindo se a relagdo contratual sera por tempo determinado ou
indeterminado. Caso seja por prazo determinado, o contrato deve indicar a
data de inicio e término, bem como as condi¢des para renovagao. No caso de
prazo indeterminado, as partes devem observar as regras de aviso prévio para
rescisdo, garantindo, no minimo, 30 dias de antecedéncia (art. 34 da Lei n°
4.886/1965).

Outras cldusulas relevantes incluem a definicdo de obrigacoes do
representante, como promover os produtos de forma ética, manter sigilo
sobre informagdes confidenciais, prestar contas periodicamente e zelar pela
imagem da empresa. Também podem ser previstas obrigacdes da
representada, como fornecer materiais de apoio, catdlogos, amostras,
treinamento técnico e assisténcia para o desempenho adequado das
atividades de venda.

Por fim, recomenda-se a inclusdo de clausulas sobre a solu¢ao de conflitos,
prevendo o foro competente para a resolu¢ao de eventuais litigios e, se as
partes desejarem, a possibilidade de adocao de meios alternativos de solugao
de controvérsias, como mediagdo ou arbitragem.



Em resumo, as clausulas essenciais em contratos de representacao
comercial devem contemplar, no minimo:

« Objeto do contrato;

« Delimitacao de territorio e exclusividade;

« Percentual de comissao e forma de calculo;
o Prazos e condigdes de pagamento;

« Condigdes de rescisao e indenizagoes;

« Obrigacdes das partes;

o Prazo de vigéncia e aviso prévio;

o Foro ou métodos para solugdo de conflitos.

A elaboracao cuidadosa dessas clausulas assegura clareza, previsibilidade e
protecdo juridica para as partes envolvidas, contribuindo para relagdes
comerciais saudaveis e seguras.
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Exclusividade e Comissoes na Representaciao
Comercial

A representagdo comercial ¢ uma atividade de intermedia¢ao de negocios
fundamental para o desenvolvimento do comércio e da industria, permitindo
que empresas alcancem mercados mais amplos por meio de profissionais
especializados. Dois conceitos essenciais para o pleno entendimento das
relagdes juridicas e comerciais entre representante e representado sdo a
exclusividade ¢ as comissdes. Ambos estdo regulados pela Lei n°
4.886/1965, alterada pela Lei n° 8.420/1992, ¢ devem ser claramente
estabelecidos no contrato de representacdo, para evitar conflitos e assegurar
direitos.

Exclusividade na Representacio Comercial

A exclusividade ¢ o direito concedido ao representante comercial de atuar
com exclusividade em determinado territorio ou para um determinado
produto ou linha de produtos. Essa exclusividade pode ser total ou parcial,
dependendo do que for estabelecido no contrato entre as partes. A Lei n°
4.886/1965, no artigo 27, alinea "a", garante ao representante comercial o
direito a comissOes sobre todos os negdcios realizados no territoério ou
segmento de mercado a ele reservado, mesmo quando o negocio nao tenha
sido por ele intermediado. Esse direito é diretamente vinculado a existéncia
da clausula de exclusividade.

A exclusividade protege o representante de concorréncia desleal dentro de
sua area de atuacao e cria uma relagcdo de confianca entre as partes, uma vez
que o representante se compromete a promover os produtos ou servigos da
empresa de forma prioritdria. Em contrapartida, a empresa representada se
compromete a nao contratar outros representantes para atuar na mesma
regido ou segmento. A auséncia de exclusividade, entretanto, também ¢
possivel e deve estar claramente estipulada no contrato, permitindo a
empresa trabalhar com multiplos representantes no mesmo mercado.



O entendimento correto sobre a exclusividade evita disputas sobre o
pagamento de comissdes e garante a estabilidade das relagdes comerciais.
Quando ndo had previsdo contratual expressa, presume-se que nao ha
exclusividade, cabendo ao representante negociar essa condi¢cdo antes da
assinatura do contrato.

Comissoes: Direito Fundamental do Representante Comercial

A comissao ¢ a principal forma de remuneracao do representante comercial,
calculada como um percentual sobre o valor dos negbcios realizados. A Lei
n°® 4.886/1965, em seu artigo 27, alinea "b", assegura ao representante o
direito de receber comissdes sobre todos os negdcios efetivados durante a
vigéncia do contrato, dentro da sua area de atuacao, inclusive sobre pedidos
que tenham sido rejeitados injustificadamente pelo representado (art. 32).
Essa disposicao visa proteger o representante de prejuizos decorrentes de
recusas arbitrarias e garantir a remuneragao pelo trabalho de intermediagao.

O contrato de representacao deve detalhar as condicoes de calculo da
comissao, incluindo:

« Percentual de comissao aplicavel a cada produto ou servigo;

o Critérios de calculo (se sobre o valor liquido, bruto, com ou sem
impostos);

o Situagdes especificas, como devolugdes, cancelamentos ou
inadimpléncia do cliente.

Além disso, ¢ fundamental que o contrato defina os prazos para pagamento
das comissdes, que devem ser feitos no maximo até o dia 15 do més seguinte
ao recebimento do pagamento pelo cliente final, como estipula o artigo 31,
alinea "e", da Lei n° 4.886/1965. O descumprimento desse prazo sujeita a
empresa representada a obrigacgoes legais e pode gerar o direito a indenizagao
por parte do representante.

Em situacdes de rescisdo contratual sem justa causa, o representante
comercial tem direito a uma indeniza¢ao compensatoria, prevista na Lei n°
8.420/1992. Essa indenizacdo corresponde a uma meédia das comissdes
recebidas nos ultimos trés meses de vigéncia do contrato, multiplicada por
um doze avos por ano de representacao (ou fragdo superior a seis meses).



Esse direito busca compensar o tempo investido pelo representante no
desenvolvimento do mercado e na fidelizacao de clientes.

Consideracoes Finais

A correta compreensdo ¢ formalizagdo das condigdes de exclusividade ¢
comissoes sao fundamentais para a seguranga juridica das partes envolvidas
na representacao comercial. A exclusividade fortalece a relacao de confianca
entre o representante € a empresa, enquanto as comissdes garantem a
remuneracgdo justa pelo trabalho realizado, funcionando como o principal
incentivo econdmico para o representante.

Para evitar litigios e proteger direitos, ¢ essencial que o contrato de
representagdo seja claro, detalhado e elaborado com base na legislacio
vigente, especificando as condicdes de exclusividade, os percentuais de
comissoes, as bases de calculo, os prazos de pagamento e as regras para
rescisdo contratual. A clareza contratual ¢ o caminho para uma relacao
comercial saudavel, estavel e produtiva.
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Rescisao Contratual e Garantias na
Representacao Comercial

A rescisao contratual ¢ um aspecto essencial nas relacdes juridicas entre
representantes comerciais € empresas representadas, uma vez que, como
qualquer contrato de natureza continuada, o acordo de representagdao pode
ser encerrado por diferentes razoes, seja por decisao de uma das partes, seja
por término do prazo previsto, descumprimento de obrigagdes ou outras
causas. A legislagdo brasileira, principalmente a Lei n° 4.886/1965, alterada
pela Lei n® 8.420/1992, estabelece regras claras para a rescisdo e assegura
garantias especificas ao representante comercial, a fim de proteger seus
direitos e evitar prejuizos decorrentes de rescisdes injustificadas ou
arbitrarias.

Hipoteses de Rescisao Contratual

De acordo com o artigo 34 da Lei n°® 4.886/1965, o contrato de representacao
comercial pode ser rescindido a qualquer momento, mediante aviso prévio
de 30 dias, por qualquer das partes. Isso significa que, mesmo sendo um
contrato de natureza continuada, a relagdo pode ser encerrada sem a
necessidade de justificativa formal, desde que sejam respeitadas as condigdes
legais, como o aviso prévio e, quando aplicavel, o pagamento de
indenizagoes previstas na legislagao.

No entanto, a rescisdo por justa causa isenta as partes de determinadas
obrigagdes, como o pagamento de indenizagdes. As hipdteses de justa causa
estdo previstas no artigo 35 da Lei n°® 4.886/1965 e incluem situagdes como:

« Pratica de atos de concorréncia desleal por parte do representante
comercial;

« Descumprimento das obrigagdes contratuais;

o Perda do registro profissional junto ao Conselho Regional dos
Representantes Comerciais (CORE);

« Falta de presta¢do de contas ou apropriacao indevida de valores.



Por outro lado, o representante também pode rescindir o contrato por justa
causa quando a empresa representada descumprir cldusulas contratuais,
praticar atos de ma-fé ou desrespeitar direitos fundamentais do representante,
como o pagamento das comissdes no prazo legal.

Indenizacao por Rescisao sem Justa Causa

Um dos principais direitos garantidos ao representante comercial ¢ o de
receber uma indenizacio caso o contrato seja rescindido sem justa causa
pela empresa representada. Essa indenizagdo esta prevista no artigo 27,
alinea “4”, da Lei n® 4.886/1965, com redacao dada pela Lei n° 8.420/1992,
e corresponde a:

“uma média das comissOes recebidas pelo representante comercial nos
ultimos trés meses de vigéncia do contrato, multiplicada por um doze avos
por ano de representacao ou fracdo superior a seis meses’.

Esse calculo visa compensar o representante pelo trabalho de prospeccao de
clientes, desenvolvimento de mercado e construcao de relacdes comerciais
duradouras, que geram beneficios a empresa mesmo apds o encerramento do
contrato. Trata-se de um direito adquirido pelo representante, que nao pode
ser renunciado por clausula contratual, pois € uma garantia legal.

Além da indenizacdo, o representante comercial também tem direito a
comissoes devidas por negdcios concluidos durante a vigéncia do contrato
e, em alguns casos, até mesmo por pedidos encaminhados anteriormente,
mas cuja concretizacao ocotra apos o encerramento da relagcdo, desde que a
venda tenha sido gerada a partir de seus esforgos (art. 27, alinea “f”).

Garantias Fundamentais para o Representante Comercial

Além da indenizagdo por rescisdo sem justa causa, o representante comercial
possui outras garantias legais importantes, como:

o Aviso Prévio: O contrato s6 pode ser rescindido mediante
comunicag¢ao prévia com antecedéncia minima de 30 dias (art. 34).



« Pagamento de Comissdes: O representado ¢ obrigado a pagar as
comissdes devidas no prazo maximo até o dia 15 do més seguinte ao
recebimento do pagamento pelo cliente (art. 31, alinea “€”).

« Direito ao Contrato Escrito: A formaliza¢ao do contrato por escrito
¢ obrigatdria, garantindo seguranga para ambas as partes (art. 27,
caput).

« Registro no CORE: A atuagdo legal como representante comercial
estd condicionada ao registro no Conselho Regional dos
Representantes Comerciais (art. 2°), o que protege o profissional e sua
atuagdo perante o mercado.

Essas garantias tém como finalidade equilibrar a relagdo contratual,
reconhecendo o papel estratégico do representante na geragdo de negocios e
mitigando os impactos financeiros e profissionais de uma eventual rescisao
imprevista ou arbitraria.

Consideracoes Finais

A legislagcdo brasileira sobre representacdo comercial busca proteger o
representante contra rescisdes unilaterais injustas e assegurar que ele seja
compensado pelo trabalho realizado na formag¢ao de mercado e fidelizagao
de clientes. O pagamento de indenizagdo, o aviso prévio e o direito as
comissoOes devidas sdo garantias fundamentais que ndo podem ser suprimidas
ou flexibilizadas por meio de clausulas contratuais, pois visam preservar a
dignidade e a seguranca econdmica do profissional.

Por isso, o conhecimento das regras sobre rescisao contratual ¢ garantias
¢ essencial para todos os envolvidos em contratos de representagcdao
comercial, seja para a protecao dos direitos do representante, seja para o
cumprimento das obrigacdes legais pelas empresas representadas. O
contrato, quando elaborado de forma clara, justa € em conformidade com a
legislagdo, contribui para a constru¢ao de relagcdes comerciais €ticas, estaveis
e benéficas para ambas as partes.
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