ASSISTENCIA A PESSOA
COM DEFICIENCIA




Introducao a Assisténcia a Pessoa com Deficiéncia

Conceitos e Definicoes

Definiciao de Deficiéncia: Abordagens Médica e Social

A deficiéncia pode ser entendida de diferentes maneiras, dependendo da

abordagem utilizada. Duas das principais abordagens sdo a médica e a social.

Abordagem Médica: A abordagem médica vé a deficiéncia como um
problema individual, causado por condi¢des de satide que requerem cuidados
especificos e tratamentos médicos. Nesta perspectiva, a deficiéncia ¢
considerada uma anormalidade ou uma doenga que deve ser curada ou
mitigada. Foca-se nas limitagdes fisicas ou mentais do individuo e nas
intervengdes clinicas necessarias para minimizar essas limitagdes. Por
exemplo, uma pessoa com deficiéncia visual pode ser tratada com 6culos,

cirurgias ou outros dispositivos médicos.

Abordagem Social: A abordagem social, por outro lado, entende a
deficiéncia como uma constru¢ao social. Em vez de se concentrar nas
limita¢des do individuo, essa perspectiva enfatiza as barreiras impostas pela
sociedade que impedem a plena participagdo da pessoa com deficiéncia.
Essas barreiras podem ser fisicas (como a falta de rampas de acesso),
atitudinais (como preconceitos e discrimina¢dao) ou institucionais (como

politicas e praticas excludentes). Segundo essa abordagem, € a sociedade que



deve se adaptar para incluir pessoas com deficiéncia, garantindo

acessibilidade e igualdade de oportunidades.
Tipos de Deficiéncia

As deficiéncias podem ser classificadas em diferentes tipos, cada uma com

caracteristicas e necessidades especificas. As principais categorias incluem:

Deficiéncia Fisica: Envolve limitacdes na mobilidade e na coordenagao
motora. Exemplos incluem paralisia, amputacdes, doengas neuromusculares
e condi¢des ortopédicas que dificultam a movimentagdo e a realizagdo de

atividades diarias.

Deficiéncia Sensorial: Refere-se a limitagdes nos sentidos, como visao e
audi¢do. Deficiéncia visual pode variar de baixa visdo a cegueira total,
enquanto a deficiéncia auditiva pode variar de perda auditiva leve a surdez

completa.

Deficiéncia Intelectual: Envolve limitacdes no funcionamento intelectual e
no comportamento adaptativo. Pode afetar habilidades de aprendizado,
comunicacao, e independéncia na vida didria. Exemplos incluem a sindrome

de Down e outras condi¢des que impactam o desenvolvimento cognitivo.

Deficiéncia Miltipla: E a combinacao de duas ou mais deficiéncias, como
uma pessoa que tem deficiéncia fisica e visual. Essas condi¢des combinadas
podem criar desafios adicionais e requerer abordagens de assisténcia mais

complexas e integradas.
Importancia da Inclusio e Acessibilidade

Ainclusido e a acessibilidade sdo fundamentais para garantir que pessoas com

deficiéncia possam participar plenamente da sociedade.



Inclusao: Refere-se a criacdo de ambientes onde todos, independentemente
de suas habilidades, possam participar igualmente. Isso envolve adaptar
espagos, servigos e praticas para que as pessoas com defici€éncia tenham as
mesmas oportunidades de acesso a educagdo, trabalho, lazer e demais areas

da vida social.

Acessibilidade: Envolve a remoc¢ao de barreiras fisicas, comunicacionais ¢
atitudinais que impedem a participacdo das pessoas com deficiéncia.
Exemplos incluem a construgao de rampas e elevadores, a disponibilizacao
de materiais em formatos acessiveis (como braille ou dudio), e a promogao

de atitudes inclusivas e ndao discriminatorias.

Garantir a inclusdo e a acessibilidade ¢ um passo essencial para construir
uma sociedade justa e equitativa, onde todos os individuos,
independentemente de suas capacidades, possam viver com dignidade,

autonomia e participacao plena.



Direitos das Pessoas com Deficiéncia

Convencio sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (CDPD)

A Convengao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (CDPD) € um
tratado internacional adotado pela Assembleia Geral das Nagdes Unidas em
2006. O objetivo principal da CDPD ¢é promover, proteger € assegurar o
pleno e igual gozo de todos os direitos humanos e liberdades fundamentais
pelas pessoas com deficiéncia, bem como promover o respeito pela sua

dignidade inerente.
A CDPD estabelece principios fundamentais, como:

o Respeito pela dignidade inerente, autonomia individual e

independéncia das pessoas.
« Nao discriminacio.
« Participacao e inclusiao plena e efetiva na sociedade.

« Respeito pela diferenca e aceitacdo das pessoas com deficiéncia

como parte da diversidade humana e da humanidade.
o Igualdade de oportunidades.
« Acessibilidade.
o Igualdade entre homens e mulheres.

« Respeito pelo desenvolvimento das capacidades das criancas com
deficiéncia e pelo direito das criancas com deficiéncia de preservar

suas identidades.



A CDPD ¢ um marco na defesa dos direitos das pessoas com deficiéncia,
pois reconhece oficialmente que essas pessoas t€ém os mesmos direitos e
liberdades que qualquer outro individuo, e exige dos Estados Partes a

implementacao de medidas para eliminar barreiras e garantir a inclusao.
Lei Brasileira de Inclusao (LBI) e Outras Legislacoes Relevantes

No Brasil, a principal legislagdo que trata dos direitos das pessoas com
deficiéncia ¢ a Lei Brasileira de Inclusao da Pessoa com Deficiéncia (LBI),
também conhecida como Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei n°
13.146/2015). A LBI foi criada para assegurar e promover, em condi¢gdes de
igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais por pessoas

com deficiéncia, visando sua inclusao social e cidadania.
Alguns pontos-chave da LBI incluem:

o Acessibilidade: Garantia de acessibilidade nos espagos publicos e

privados, nos meios de transporte, na comunicagdo e informacgao.

o Educacao: Inclusiao de alunos com deficiéncia em escolas regulares,

com oferta de atendimento educacional especializado.

« Saude: Atendimento prioritario e acessivel em servigos de satide, com

programas de habilitacdo e reabilitagdo.

o Trabalho: Proibicdo de discriminagdo em processos seletivos € no
ambiente de trabalho, além da obrigagdao de empresas com mais de
100 empregados de reservarem uma porcentagem de vagas para

pessoas com deficiéncia.

o Atendimento Prioritario: Prioridade no atendimento em Orgaos
publicos e privados, em estabelecimentos comerciais € em servigos de

transporte.



Além da LBI, outras legislagcdes também protegem os direitos das pessoas
com deficiéncia no Brasil, como a Constitui¢ao Federal de 1988, que garante
direitos fundamentais, ¢ a Lei n® 10.048/2000, que da prioridade de

atendimento as pessoas com deficiéncia.
A Importancia da Defesa dos Direitos e da Promoc¢ao da Igualdade

A defesa dos direitos das pessoas com deficiéncia e a promogao da igualdade
sao fundamentais para a constru¢do de uma sociedade justa e inclusiva.
Garantir esses direitos ndo € apenas uma questdo de justica social, mas
também um reconhecimento do valor e da dignidade inerentes a todos os

seres humanos, independentemente de suas capacidades fisicas ou mentais.
Promover a igualdade significa:

o Eliminar Barreiras: Identificar e remover barreiras arquitetonicas,
comunicacionais, sociais € atitudinais que impedem a plena

participagdo das pessoas com deficiéncia.

o Garantir Oportunidades: Assegurar que pessoas com deficiéncia
tenham as mesmas oportunidades de acesso a educacgdo, trabalho,

saude, cultura e lazer.

« Combater a Discriminag¢ao: Criar e aplicar politicas e praticas que

previnam e punam a discriminagdo em todas as suas formas.

o Sensibilizar a Sociedade: Promover a conscientizacdo sobre os

direitos das pessoas com deficiéncia e a importancia de sua inclusao.

A defesa dos direitos € a promog¢dao da igualdade para pessoas com
deficiéncia ndo beneficiam apenas esses individuos, mas enriquecem toda a
sociedade, ao valorizar a diversidade e promover um ambiente mais humano

e inclusivo para todos.



Barreiras e Desafios

Identificacao de Barreiras Fisicas, Atitudinais e Comunicacionais

Para promover a inclusdo plena das pessoas com deficiéncia, ¢ fundamental
identificar e compreender as diferentes barreiras que elas enfrentam. Essas

barreiras podem ser categorizadas em fisicas, atitudinais € comunicacionais.

Barreiras Fisicas: As barreiras fisicas sdo obstaculos arquitetonicos e
ambientais que dificultam ou impedem a mobilidade e o acesso de pessoas

com deficiéncia. Exemplos comuns incluem:
« Escadas sem rampas ou elevadores.
« Calcadas irregulares e com buracos.
« Banheiros publicos ndo adaptados.
« Falta de sinalizacdo adequada para pessoas com deficiéncia visual.

Barreiras Atitudinais: As barreiras atitudinais sdo preconceitos, estigmas e
atitudes negativas que pessoas com deficiéncia enfrentam. Esses obstaculos
sdo muitas vezes mais dificeis de identificar e superar, pois estdo enraizados

nas crengas € comportamentos sociais. Exemplos incluem:
« Subestimar as capacidades das pessoas com deficiéncia.
« Evitar o contato ou interagao com pessoas com deficiéncia.

o Tratar pessoas com deficiéncia de forma paternalista ou

condescendente.



Barreiras Comunicacionais: As barreiras comunicacionais envolvem
dificuldades na transmissao e recepgao de informacgdes. Podem ser causadas
pela falta de recursos ou pela auséncia de adaptagdes necessarias. Exemplos

incluem:
« Auséncia de intérpretes de Libras (Lingua Brasileira de Sinais).

o Material informativo ndo disponibilizado em braile ou formatos

acessiveis.
« Websites e tecnologias digitais ndo adaptadas para leitores de tela.
Estratégias para Superacio de Barreiras

Superar as barreiras que pessoas com deficiéncia enfrentam requer
estratégias abrangentes e praticas inclusivas. Algumas das estratégias mais

eficazes incluem:
Adaptacao de Infraestrutura:

« Construcao de rampas, instalagdao de elevadores e criacao de banheiros

acessiveis.

o Adequagdo de calcadas e vias publicas para garantir mobilidade

segura.
« Implementagdo de sinalizacdo tatil e sonora em locais publicos.
Educacio e Sensibilizacao:

« Realizagdo de campanhas educativas para combater preconceitos e

promover atitudes positivas.

e Inclusao de temas sobre deficiéncia e inclusdao nos curriculos

escolares.

o Formacdo e capacitagcdo de profissionais para lidar com as

necessidades das pessoas com deficiéncia.



Tecnologia Assistiva:

Desenvolvimento e disponibilizacdo de tecnologias que facilitem a
comunicacdo, como leitores de tela e dispositivos de amplificagcdo

sonora.

Producdao de materiais informativos em formatos acessiveis, como

braile, dudio e linguagem de sinais.

Criagdo de plataformas digitais inclusivas, que atendam as normas de

acessibilidade.

Legislacao e Politicas Publicas:

Implementacdo de leis que garantam os direitos das pessoas com

deficiéncia e fiscalizem seu cumprimento.

Incentivo a politicas publicas que promovam a acessibilidade e a

inclusao em todas as esferas sociais.

Criagdo de programas de apoio e financiamento para adaptagdes

necessarias em empresas € instituigoes.

O Papel da Sociedade na Promocao da Acessibilidade

A promocgao da acessibilidade ndo ¢ responsabilidade exclusiva do governo

ou de organizagdes especificas; € um compromisso coletivo que envolve toda

a sociedade. Cada individuo, empresa e instituicdo tem um papel crucial na

criagdo de um ambiente inclusivo.

Empresas e Organizacoes:

Adotar préaticas inclusivas no ambiente de trabalho, garantindo

oportunidades iguais de emprego.

Investir em adaptacdes e tecnologias assistivas para funcionarios e

clientes com deficiéncia.



o Promover uma cultura organizacional de respeito e valorizacdo da

diversidade.
Individuos:

o Educar-se sobre as necessidades e direitos das pessoas com

deficiéncia.
« Praticar a empatia e evitar atitudes discriminatorias.

o Apoiar e participar de iniciativas que promovam a inclusdo e

acessibilidade.
Governo e Instituicoes Publicas:

o Desenvolver e implementar politicas publicas que garantam os

direitos das pessoas com deficiéncia.
« Investir em infraestrutura acessivel e em programas de inclusao.
« Promover a fiscalizacdo e o cumprimento das leis de acessibilidade.

Ao trabalhar em conjunto, sociedade, governo e setor privado podem criar
um ambiente onde as barreiras sao continuamente identificadas e removidas,
permitindo que todas as pessoas, independentemente de suas capacidades,

possam viver com dignidade, autonomia e participagao plena.



