Sistemas de Informacao

Sistemas

"Um sistema é um conjunto de partes coordenadas
para realizar um conjunto de finalidades".
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Sistemas - Exemplos
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Vestibulandos, Profissiona;
Professores, Ensino, Rro 1fs1gna1§,
Administradores, Pesquisa, st t.a 05 de
Livros, Servicos pesquisas,
Consultorias

Equipamentos
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Sistemas - Exemplos
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Armagoes, i
Componentes, Solda, icicletas
Operarios Montagem,

Marketing
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Sistemas - Exemplos
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CAPITULO I - INTRODUCAO

Sistemas

S=<T,E, S, X,0>

T = conjunto do tempo,

E = conjunto de todas as entradas possiveis,
S = conjunto de todas as saidas possiveis,
X = conjunto de todos estados,

® ¢ uma funcao de mudanca de estado:

O:ExXxT—o>XxS
(e, xI,t) > (x2,5)



Sistemas de Informacao

Classificacao de Sistemas

Quanto a interacao com o ambiente

Fechados: nao interagem com o ambiente - Uma reacdo quimica
E=S=g - O sistema solar
, , - uma loja
Abertos: interagem com o ambiente - um reldgio

Compromisso: Sistemas temporariamente fechados
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Classificacao de Sistemas

Quanto ao tempo

Atemporais: nao sao influenciados pelo tempo

-Um programa
Vtl, t2€T, Ve eE V x eX temos - ym reldgio

O (tl, e, x) = O (12, e, X)

- uma loja

Temporais: dependem do tempo 7.
- um relogio solar
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Classificacao de Sistemas

Quanto a previsibilidade de seu comportamento

Deterministicos: bem determinados -Um programa
- um reloégio

® ¢ uma funcao bem definida

. L. : L, babilisti - um sistema economico
Estocasticos: imprevisivels, probabilisticos _ 4 lancamento de

uma moeda
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Classificacao de Sistemas

Quanto ao feedback

Estaticos: as saidas nao influenciam o -Um programa
comportamento futuro - um reldgio

Dinamicos: o sistema se auto-influencia ] ]
- um sistema evolutivo

- um missel
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Sistemas Complexos

Eliel relogio
De pulso
De parede solar
maquina ponteiros carcaca \
elétrico
digital analogico
COMPONENTES
CONCRETIZACOES

REDUCIONISMO x HOLISMO
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CAPITULO Il - Sistemas de Informacgao

- formatada
(dados, registros)

semi-formatada
(regras, documentos XML, partituras)

especificavel
- nao-formatada
Descritiva: .
(textos, 1magens)

informativa ——__ (catalogos, esquemas,
dicionarios de dados, estatisticas)

Imperativa; —— (transacoes, programas, instrucoes, regras de producao)



CAPITULO Il - Sistemas de Informacgao

Tipos de Sistema de Informacao

 Sistemas de Processamento de Transacoes

- Automatizacao de rotinas
- Processamento de grandes massas de dados

» Folha de pagamento
» Loteria esportiva

TECNOLOGIA: Sistemas de Gereéncia de Bancos de Dados
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Tipos de Sistema de Informacao

 Sistemas de Informacao Gerencial (MIS)

Produz a informacao correta,
no local correto na hora certa

» Relatorios gerenciais (programados)

TECNOLOGIA: Data Warehousing
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Tipos de Sistema de Informacao

e Sistemas de Suporte a Decisao Trata de problemas pouco
p p p
(DSS) estruturados de natureza
estratégica ou tatica

» Assisténcia imediata na solucdo de problemas complexos

 Sistemas de Informacao E um DSS que prové:
Executiva (EIS) * visoes alternativas dos dados

* integracao de dados externos
- estatisticas

TECNOLOGIA: Processamento analitico (OLAP)
Integracao de Dados na Web
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Tipos de Sistema de Informacao

e Sistemas Baseados em Conhecimento

O sistema possui informacao (conhecimento)
especializado e toma iniciativas por si proprio

» Sistemas especialistas
» Sistemas ativos

TECNOLOGTIA: Sistemas Especialistas, Bancos de Dados Ativos

OUTROS: Sistemas de Informacoes Geografica,
Sistemas em Tempo-Real
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Tipos de Sistema de Informacao

OUTROS:

* Sistemas de Informacoes Geografica

* Sistemas em Tempo-Real

* Sistemas de Recuperacao de Informacao na Internet
 Sistemas Historicos

e Sistemas Distribuidos (homogéneos ou heterogéneos)
 Bibliotecas Digitais

TECNOLOGTIA: Bancos de Dados Multimidia, Bancos de Dados
Temporais, Bancos de Dados Textuais, Bancos de Dados Distribuidos,
Bancos de Dados na Web
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Sistema de Informacao

Estrutura s Controle [l Comportamento
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O Mundo real

Mundo concreto Mundo abstrato

representaca
interpretacao
Nivel - . )
externo 1 NlV_el Nivel
Conceitual externo 2
—
\ /
Mundo
- Nivel interno - Modelo
\ /
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PRINCIPIO TST (Tudo e Somente
Tudo):

Um bom modelo consegue (1) representar e
processar todos objetos da aplicacdo e
(2) nao representa nem processa nada que
esteja em desacordo com a aplicacao.
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Sistema de Informacao

Estrutura m Comportamento
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ONTOLOGIA
Ay ilumina
4’ ‘k
Entidades 7
gosta-de
33
Relacionamentos
1dade

Atributos
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Absftracoes
PESSOA

Vi

CONTRIBUINTE

EMPRESA \ //
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Abstracoes

PESSOA
nome:string;
idade:integer;
gosta-de:objeto;

\

Instancia-de

:PESSOA

nome: Joseph Haydn;
idade: 66;
gosta-de:‘sol’;
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Abstracoes

CONTRIBUINTE

categoria

PESSOA
atividade SeX0 EMPRESA
ESTUDANTE HOMEM MULHER
PROFESSOR U - completo
+ - disjunto

Relacdo E-um (é-um(s,g))
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Abstracoes

Visoes - Especializacao por papel

PESSOA

papel

NO EMPREGO

MOTORISTA EM FERIAS
EM CASA NO TRANSITO



CAPITULO Il - Sistemas de Informacao -
Abstracoes

Relacao Parte-Todo (parte-de(p,t))

Composi¢cao heteroOmera

possui
LIVRO " EXEMPLAR

TiTULO EDITORA

AUTOR ANO



CAPITULO Il - Sistemas de Informacao -

Abstracoes

possul

LIVRO " EXEMPLAR

escrito-por

ANO

AUTOR TITULO
EDITORA
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Abstracoes

IMPRESSAO
¢

LIVRO EXEMPLAR

AUTOR TITULO EIDINOIRUA ANO
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Abstracoes

- A Relacao Parte-Todo
Agregacao homeomera

1

LIVRO \;&
EXEMPLAR

l..*
AUTORES

S

AUTOR EDITORA ANO

TITULO
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Abstracoes

1

LIVRO \;&
EXEMPLAR

l..*

EDITORA

TITULO



CAPITULO Il - Sistemas de Informacao -
Abstracoes

1,1)tem-nome

total(1,1

QUANTI
DADE

possue(0,*>
modelo(1,1>

<1,1)tem-serie
registro(1;1>

A —
<1,1)produzido-em > s
CARRO ,

‘ CARRO-

NESTRUIDO
CARRO- > CARRO- %/
—

DE-FAB CARRO- EM-USO
EM-GAR >

<1,1)possue
possue(1,*> possue(0,*>

GARAGEM ) GRUPO-
(_PESSOA = > PESSOAS



Sistemas de Informacao -

DADOS SEMI-ESTRUTURADOS

Dados com estrutura
variavel, imprevisivel

XML, etc.
BD Documentos

SOLUCAO: esquema e
dados ficam juntos
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Sistema de Informacao

Controle

Comportamento
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Tipos de integridade:
* Tipo/subtipo
Declarativa (implicita) * Abstragoes
de esquema * unicidade/cardinalidade
* exclusao

 equivaléncia de caminhos

regras de integridade

Nao-Declarativa (explicita)

e estaticas
de dados AR
e dinamicas
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Integridade Declarativa (implicita) - de esquema

Formas: implementacao fixa X efeitos colaterais

operation candidatar-se(p,s)
pre-condition
not( in(p, CANDIDATE) )
atividade(p, CANDIDATO)
body
CANDIDATE<«- insert (p)
PERSON <« insert (p)
for each class A such that is-a(A,PERSON)
and not(r=atividade) and r(p,A) do
A < insert (p)
for each class B such that in(p,B) and
not(B=CANDIDATE) and atividade(p,B) d¢
p < delete (B)




CAPITULO Il - Sistemas de Informacgao

= Linguagem de Controle de Dados - LCD

— Regras de Controle (Triggers)

= Pré- e Pos-condicoes

— Programas aplicativos
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— Linguagem de Controle de Dados - LCD
SQL

create assertion sal-minimo check
(not exists(select * from EMPREGADO
where EMPREGADO.salario < sal-minimo))

OCL - Object Constraint Language
— Regras de Controle (Triggers)

Define trigger sal-baixo on update of EMPREGADO E
(if E.salario < &salario-minimo
then update E set E.salario = sal-minimo)
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= Pré- e Pos-condicoes

— Programas aplicativos

operation admissao(p, nome, sal)
pre-condition
not( in(p, EMPREGADO) )
sal > sal-minimo
body
EMPREGADO <« insert (p)
p < establish(tem-salario(s))
p < establish(tem-nome(some))
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Comportamento

Sistema de Informacao

Comportamento



